
 

Penghentian Sementara Asuransi Perjalanan 
Tujuan-tujuan Tertentu 

 
(Efektif 3 Maret 2026) 

 
 
Sehubungan dengan perkembangan geopolitis saat ini di wilayah Timur Tengah dan 
sekitarnya, kami menghentikan sementara penjualan asuransi perjalanan untuk 
perjalanan ke tujuan-tujuan berikut, efektif segera hingga pemberitahuan selanjutnya:  
 
Afganistan, Bahrain, Siprus, Mesir, Iran, Iraq, Israel, Yordania, Kuwait, Lebanon, Oman, 
Pakistan, Qatar, Rusia, Syria, Ukraina, Uni Emirat Arab (UEA), dan Yemen.  
 
Nasabah yang sudah memiliki polis asuransi perjalanan dihimbau untuk mengkaji 
ulang syarat dan ketentuan polis dengan hati-hati.  
 
Mohon dicatat bahwa polis kami mengandung pengecualian untuk peperangan, baik 
dengan deklarasi atau tanpa deklarasi, juga konflik atau intervensi internasional 
berhubungan lainnya yang melibatkan kekerasan atau pemaksaan.  
 
Klaim-klaim yang berasal langsung atau tidak langsung dari kejadian-kejadian tersebut 
tidak akan ditanggung dalam polis kami.  
 
Untuk keterangan lebih lanjut, nasabah dipersilahkan untuk menghubungi tim 
Customer Service kami: 
 
Pusat Informasi (Telepon) : +62 858-7395-0250 
WhatsApp    : +62 811-1003-5757 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


